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מכרז פומבי 42/2023 - אספקת תרופות ואספקת תרופות הנרכשות באמצעות התקנה 29 ג' ו/או 
 חליפות 29 ג' לתרופות עם הפסקת שיווק )שיערך באמצעות מכרז מסגרת( עבור שירות בתי הסוהר
 

 01ודעת תיקון מס' ה
  

 גורמים המקצועיים להלן הבהרותינו:נה לשאלות מציעים פוטנציאלים ולאחר התייחסות הבמע .1

 שאלות ותשובות מס' סעיף ועמוד מס'

 15עמוד   .1
1.2.6 

ומה אם הגנריקה הזולה לא קיימת במלאי הספק ויש רק מוצר יקר יותר  שאלה
 האם מצפים שהספק ימכור במחיר הפסד?

 .ללא שינוי תשובה

 15עמוד   .2
1.2.7 

 שאלה

מוצר בחוסר לא יכול להיות בסיס לאספקת מוצר גנרי במחיר זהה יש מקרים 
שצריך להביא משלוחים במיוחד כדי לפצות על החוסר והמחיר אינו עומד 

ג' אז 29בפרופורציה למחיר המוצר הרשום או הגנרי במידה ונקבל אישור ל 
 מה עושים אז? -בהכרח המחיר יהיה יקר יותר.

במידה ולא קיימת גנריקה רשומה וקיימת הודעת הפסקת שיווק רשמית,  תשובה
 .ג' כמפורט במכרז )הצעות מחיר(29תכשירים יירכשו במסלול 

 15עמוד   .3
2.1.2 

 שאלה

 משרד הבריאות אינו מאשר החזרת מוצרים
ימים  10זמן סביר להחזרה הוא -של משרד הבריאות 130עפ"י נוהל מס' 

 לא תתקבלנה החזרות. מעבר לזמן זה –מקבלתה 
 ימים מקבלת התרופות 3יש להודיע מראש על פגם/ חוסר/ עודף עד 

 תשובה
אין סתירה בין נוהל לבין דרישות המכרז, מדובר לרוב בהחזרות לצורך 
השמדה. במידה וחלה טעות בהזמנה ההחזרה תתבצע בזמן סביר מרגע 

 והל.ההספקה תוך הוכחה כי נשמרה בתנאים נאותים בהתאם לנ

 16עמוד   .4
4.2 

 שאלה
במידה ויוחלט שיש לספק לכל יחידות שב"ס, יהיה צורך להמציא אישור 
רוקח אחראי בתוקף, שמונה מטעם משרד הבריאות לאותם סניפי שב"ס 

 לצורך אספקה. האם מודעים לזה?
 .הפיזור יתבצע בהתאם לאישור רגולטורי תשובה

 16עמוד   .5
4.5 

 שאלה
ימום .... חייבים לכלול מינימום לאספקה אנחנו נשאים הזמנה לא תכלול מינ

בעליות מאוד גבוהות בכל מה שקשור ללוגיסטיקה והסעיף הזה הוא חד צדדי 
 ₪. 1000ולא מתחשב מבקשים שמינימום משלוח לא יהיה פחות מ 

 .ללא שינוי תשובה

 17עמוד   .6
5.4.1.1 

 שאלה

סמך רשמי כתוב וחתום אספקה דחופה ככל שתהיה חייבת להיות מגובה במ
על מנת להגן עלינו מאי תשלומים ועיכובים בתשלום , לפחות מייל 

/whatsapp. 
מציע להפיק נוהל בשב"ס כדי שיתחייב לעמוד מאחורי הדרישה ולשלמה, 

 ושיוחלט מי בשם השב"ס מורשה להזמין כך.
 ההזמנה תועבר במייל מגורם מוסמך ורק לאחר אישורים נדרשים. תשובה

 17עמוד   .7
5.5 

 שאלה

אין בעיה להגיע לרמלה פעמיים בשבוע למקומות מרוחקים צריך לרכז 
הזמנות ופעם בשבוע נהג מורשה יוכל להגיע ולספק, צריך לזכור שלא כל נהג 

מורשה להיכנס מה שמבטל את השימוש בחברות הובלה שהנהגים בהם 
 משתנים

 

 תשובה

להספקה לבית  תדירות הספקה של פעמיים בשבוע מתייחסת
המרקחת ברמלה, תדירות הספקה צפויה למתקני שב"ס פעם 

בשבועיים. הובהר בזאת שהאספקה לבית המרקחת המרכזי או לבתי 
חולים אליהם הספק מספק טובין בשוטף תתבצע ללא עלות נוספת . 

עלות האספקה לנקודות נוספות תקבע במשא ומתן מול הספק 
 הזוכה.

 17עמוד   .8
 ימון.... לא ישים.ס שאלה 6סעיף 

המוצרים שמוזמנים הם מוצרים סגורים באריזה עם ברקוד שם המוצר וכל 
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פירטי הזיהוי של המוצר כולל תוקף אצווה וכו' , לא ניתן להדביק על המוצר 
למוצרים מצורפת ת. משלוח עם כל הפרוטים הנדרשים. נא לתקן  –עצמו 

 בהתאם.
 

 נחיות רגולטוריות בנושא ובפרט עליתבצע בהתאם להסימון הסחורה  תשובה
  של משרד הבריאות. 130פי נוהל 

 21עמוד   .9
2.3 

 שאלה

 הספק מתחייב ....
 10של משרד הבריאות אין אישור לקבל מוצרים בחזרה לאחר  130ע"פ נוהל 

ימים מיום קבלתם במחסני שב"ס. אם תרצו נוכל להעביר לכם את הנחיות 
 משרד הבריאות בנושא.

 
 . )סל א'(3 שאלה מס'ראה תשובה ל תשובה

 24עמוד   .10
9.1 

 שאלה

ימים מקבלת המוצר  3באחראיות הלקוח לדווח על פגם/ חוסר/עודף וכו' תוך 
ימי החזרה  10אצל הלקוח על מנת שנוכל לעמוד בזמן סביר במידת הצורך של 

 על פי נוהלי משרד הבריאות.
 

 .מקובל תשובה

 32עמוד   .11
4.4.1-4.4.3 

 שאלה
שה לא סבירה לאור העובדה שנהג /מוביל אמור להגיע לאתר כשרשום לו בק

 רק מס ולא כתובת ולא שם ?
 

וים נועדה למניעת הברחה אל בית סוהר תוך שיתוף פעולה ושיטת הק תשובה
 . שיטת הקודים רלוונטית לאורז/מלקט ולא לנהג.מבחוץ 

 32עמוד   .12
4.4.6 

 שאלה

תיקנים ומחוטים ולא משטחי פלסטיק   HTעץ  ם רק עם משטחי אנחנו עובדי
האם אפשר שיקבלו את המשטחים האלה כפתרון )אנחנו מקבלים את כל 
הסחורות שלנו מספקים על גבי משטחים מעץ, אין שום שימוש במשטחי 

 פלסטיק אצלנו(
 

משטחי עץ המכילים מסמרים או פלחים ממתכת לא ניתן להשתמש ב תשובה
 ור העלולים להגיע לידי אסירים ולשימוש שלילי בהם.לחיב

 32עמוד   .13
4.4.11 

 שאלה
שעות מראש, שאמור  48איך מתאמים כניסה לנהג  4.4.7עומד בניגוד לסעיף 

 לדעת שהוא מגיע אליכם רק בבוקר העמסה ?
 

 תשובה
 , היודע ומכין את סידור הנהגים.קב"ט בעל תפקיד,
סה באמצעות מערכת נתיב מהיר לכני יאושרוהנהגים הקבועים 

 .ס ויחולקו ליעדים בבוקר הנסיעה''למתקני שב

 33עמוד   .14
4.5.3 

 ('נבקש להוסיף שעצירת הנהג תהיה רק ע"י מי שהוסמך לכך בחוק. )שוטר וכו שאלה
 

 ,בתוך תחומי אחריותו י סמכותו בחוק,''שבס יבצע בדיקות פתע עפ תשובה
 .הלי שב''סבהתאם לנ

 33עמוד   .15
4.5.6 

 שאלה
הסעיף לא ברור על איזה אביזרים מדובר ? המוצרים ארוזים באריזות קרטון 

 ומונחים על משטחים על איזה אביזרים מדובר ?
 

 תשובה
בהתממה  ס,''כל אמצעי שלילי העלול להיות מוברח אל מתקן שב

טלפון  אמל"ח, סמים מסוכנים, בתוך הסחורה או בסמוך לה . למשל:
 נייד.

 36עמוד   .16

 שאלה

 הכנסת אמצעים אסורים
הדרישה הכתובה בעייתית כל נהג /שליח נושא עימו טלפון בכל טלפון יש 

GPS  מצלמה ...בכל רכב יש ג'ק עם מוט הרמה אנחנו מספקים לכם תרופות
כך שלא ניתן  להתחייב שלא יהיה חומר כימי רפואי ...כל אחד מאלה לפי 

 כולת שלנו לספק לכם סחורהדבריכם אסור... הסעיף הזה מבטל את הי
 

 תשובה
 קובע כי הכנסת טלפון נייד/מצלמה/דיסקאון קי וכו'  שב''ס נוהל 

ניתן להפקיד בתיאום בשער למתקן כליאה היא אסורה .ללא אישור 
 .ר אמצעים אלה''הכניסה  לביס

 שאלה 38עמוד   .17
 סיווג

 מה נדרש בסוג הסיווג של הפרויקט , מהם הדרישות למכרז ספציפי זה?
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ככל והספק מספק תרופות עפ"י הזמנת רכש שאינה כוללת פרטים  תשובה
 .אישיים של אסירים או צנעת הפרט הרי שהמכרז הוא בגדר "חסוי"

18.  
 45עמוד 
20 
 

 שאלה

י החברה המידע שמגיע מכל הלקוחות וכל המידע של החברה נמצא במאגר
בצורה מאובטחת אין הפרדה פיזית לטובת לקוח כזה או אחר מערך המחשוב 
משרת את כל לקוחות החברה לא ברור מה ואיך בדיוק מבקשים להפריד. נא 

 הבהרתכם.
 

יבחן כל שמירה שלא בהתאם לסעיף, מדובר בארגון בטחוני, לפיכך,  תשובה
 צדקת הבקשה.ים מצד הספק להילאחר קבלת כל ההסברים הרלוונט

 46עמוד   .19
31 

 שאלה

לא ברורה הדרישה מה למחוק את כל ההיסטוריה בינינו ? אנחנו הרי 
מחויבים לשמור את כל ההיסטוריה של ההתקשרות בינינו לכל דרישה של 
רשות המיסים ביקורת פנים למקרה ויעלו שאלות  לגבי אספקה והוכחת 

 ? מסירה אז נשמח להבין מה אתם דורשים בסעיף הזה
 

 .מתייחס למידע אישי פרטי או ארגוני. אין מדובר במידע כלכלי תשובה

 46עמוד   .20
34 

 שאלה

לא ברורה הבקשה זה חלק ממערך המחשוב והאסטרטגיה המחשבית 
שהחברה בחרה לעצמה יש הרבה חברות שפועלות בנושא מהיכן ולמה 

 הדרישה הזאת רלוונטית ?
 

יבחן כל שמירה שלא בהתאם לסעיף, כך, מדובר בארגון בטחוני, לפי תשובה
 .להצדקת הבקשהמצד הספק כל ההסברים הרלוונטים  לתלאחר קב

 47עמוד   .21
36 

 האם דרישה זו רלוונטית לצורך טיפול בהזמנות שב"ס ואספקת תרופות?? שאלה
 

 תשובה
היות ואין מדובר בהקצאת התרופות עפ"י שם אסיר, אלא מדובר 

 ה ואישור קב"ט החברה את עובדי החברה.בהקצאה כללית די בבדיק
 

 10עמוד   .22
15.6 

האם ניתן להעלות חשבוניות באמצעות פורטל ניפנדו למערכת פורטל  שאלה
 הספקים הממשלתית?

 .ללא שינוי תשובה

 15עמוד   .23
1.2.4 

נדרשת הבהרה מראש לגבי הגנריקות המועדפות או לחלופין תהיה לספק  שאלה
 ינה נגזרת ממנגנון ההנחה מירפ"אהזכות לתת הצעת מחיר שא

 .מחיר הגנריקה המועדפת ייגזר בהתאם למנגנון הנחה של המכרז תשובה

 15עמוד   .24
1.2.5 

 שאלה
נדרשת הבהרה מראש לגבי ביוסימילר מסויים מבוקש או לחלופין תהיה 

לספק הזכות לתת הצעת מחיר שאינה נגזרת ממנגנון ההנחה מירפא , ככל 
 ת הכפופות להנחה על ידי המציע באותה העת.שלא נכללת באפשרו

 .מחיר ביוסימלר המועדף ייגזר בהתאם למנגנון הנחה של המכרז תשובה

 15עמוד   .25
2.2.1 

האם לספק יש זכות לא למכור לשב"ס תרופות "מוגנות פטנט"  שלא  שאלה
 מופיעות בקבצי האקסל?

 תשובה

ן מוגני פטנט והן לא הספק מחויב לספק לשב"ס כלל תכשירים הנדרשים ה
מנגנון ההנחה שנקבע במסגרת המכרז. כל זה גם אם למוגני פטנט בהתאם 

 הם לא מופיעים באקסל המצורף כנספח למכרז.
 .(HIV-)הפטיטיס ו בהסכם משרד הבריאותההחרגה היא רק עבור תרופות 

 15עמוד   .26
2.1.2 

 שאלה
תוקף. תרופה מבקשים כי ההחזרה תהיה שישה חודשים לפני מועד פקיעת ה

שהוחזרה אחרי תאריך פג התוקף שלה נדרשת להשמדה ובמידה ותהיה 
 החזרה לפני תהא אפשרות "להציל את התרופה".

 תשובה
המזמין ירצה לבצע חס להחזרות לצורך ההשמדה. במידה וייף מתיעהס

החזרה עבור הפריט ללא תנועות, החזרה תתבצע בתיאום ולאחר קבלת 
  יע.המצאישורו בכתב של 

 17עמוד   .27
5.4.1 

לא ניתן לקבל הזמנה רק לפי פניה טלפונית, נבקש כי ההזמנה צריכה להיות  שאלה
 חתומה על מנת שיהיה תיעוד וכיסויי להזמנה.

 .6ראה תשובה למס"ד  תשובה

 17עמוד   .28
5.4.2.1.2 

מדוע נדרש אישור לחלופה גנרית בעת מחסור של גנריקה אחרת? זו  שאלה
 שהן חלופיות. –גנריקה המשמעות של 

 .מקובל תשובה

 17עמוד   .29
מבקשים כי ההובלות יהיו בהתאם לימי אספקה לנקודות הקצה על מנת  שאלה 5.6.3

 שמסלול ההובלה יהיה יעיל וקבוע.
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 .מקובל תשובה

 19עמוד   .30
12 

האם ניתן להשתמש בפורטל ניפנדו לקבלת ההזמנה ועבור מתן חיווי  שאלה
 את תעודות המשלוח והחשבוניות.לקבלתה כולל העל

 .ללא שינוי תשובה

 19עמוד   .31
13.1 

מבקשים להוריד את הדרישה לחשבונית מרכזת שאיננה בנמצא במערכת,  שאלה
 ניתן לספק חשבונית לכל הזמנה

 .יללא שינו תשובה

 21עמוד   .32
2.3 

 שאלה
 מבקשים כי ההחזרה תהיה שישה חודשים לפני מועד פקיעת התוקף. תרופה

שהוחזרה אחרי תאריך פג התוקף שלה נדרשת להשמדה. נציין כי לגבי פריטי 
 ג עניין זה מורכב אף יותר לגבי תרופות פג"ת קצר29

 .ג29סעיף זה לא חל על התכשירים שנרכשו במסלול  תשובה

 26עמוד   .33
15.2 

 מבקשים להוריד את התעריפים של הקנסות שאלה
 .ללא שינוי תשובה

34.  
 27עמוד 

ט יחידות פרו
 שב"ס

האם ניתן לדעת מה תדירות ההגעה שתידרשנה לנקודות  השונות במידה  שאלה
 ותתווספנה

 פעם בשבועיים. התדירות הצפוי תשובה

 43עמוד   .35
12 

 האם מקובל כי העבודה תיעשה דרך פורטל ניפנדו? שאלה

 .ללא שינוי תשובה
 

 43עמוד   .36
12.4 

 שאלה
ולות פדרציה" תינתן אפשרות להזדהות עם נבקש  כי במקום הדרישה ל"יכ

סיסמה ושם משתמש לכל מערכת בנפרד. ההזדהות תהא מוגבלת בסיסמה 
 ייחודית ובתוקף.

 ללא שינוי. תשובה

 44עמוד   .37
13 

 האם מקובל כי העבודה תיעשה דרך פורטל ניפנדו? שאלה
 .ללא שינוי תשובה

 70עמוד   .38
1.6.5 

 שאלה
וי להתעדכן אף פעמיים בשנה ולכן צריך להיות מחירון משרד הבריאות עש

מבוצע בהתאם לעדכוני המחירונים של משרד הבריאות  אשר מבוצעים לכל 
 הפחות פעם בשנה

 תשובה
מקובל, עדכון מחיר הפריטים ללא מחירון משרד הבריאות )ירפ"א( יתבצע 

 במקביל לפרסום מחירוני משרד הבריאות הרלבנטיים.
 

 קובץ אקסל סל א  .39
 שאלה

פריטים אשר אינם עונים להגדרה תרופה/תכשיר אלא  2בקובץ הופיעו 
 FLAMINAL FORTE 50G   , FLAMINALמהווים מוצר חבישה: 

HYDRO 50G פריטים אלו מהרשימה . 2הקשורים לצר"פ. מבקשים להסיר 
 .ללא שינוי תשובה

 הבהרת  .40
 ר .חלה טעות סופר, הסעיף יוס 2סעיף  38בעמוד  עורך המכרז

 
 הודעה זו מהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז, עליכם לחתום עליה ולהגישה בצירוף הצעתכם. .2

  .12:00 שעה 26/02/2024לתאריך עד להזכירכם המועד האחרון להגשת הצעות  הוא  .3
 יתר הפרטים נותרו ללא שינוי . .4

 
 בברכה,

 צוות מכרזים
 שירות בתי הסוהר


